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Caso tenha esquecido a sua senha de acesso ao PoliMoodle, é necessário redefini-la. Para redefinir a sua senha, 

você deve seguir os passos abaixo: 

 

1. Acesse o ambiente PoliMoodle (http://www.moodle.poli.ufrj.br) . 

 

2. Clique em "Acessar", no canto superior da tela. 

 

 
 

3. Na nova tela, clique em “Esqueceu o seu usuário ou senha”. 
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4. Informe a sua conta de usuário do PoliMoodle em “Buscar por identificação de usuário” ou informe seu e-mail 

em “Buscar pelo endereço de e-mail” para solicitar a redefinição de senha. 

 

 
 

5. Conforme mostra a nova tela, uma mensagem será enviada para o seu e-mail com instruções finiais. Esta 

mensagem pode ser identificada pelo assunto “com o assunto “PoliMoodle: pedido de redefinição de senha”. 

 

 
 

6. Caso não receba a mensagem, relate o ocorrido no e-mail sti@poli.ufrj.br . Informe o problema, o seu nome 

completo, o curso e, se possível, conta do PoliMoodle.  


